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FREEX — это программное приложение, принадлежащее Иностранному 
предприятию обществу с ограниченной ответственностью «FREEX Wallet» -   
юридическому лицу, зарегистрированному и действующему в соответствии с 
законодательством Республики Узбекистан, ИНН 312149376, расположенному 
по адресу Республика Узбекистан, город Ташкент, Юнусабадский район, улица 
Ахмада Дониш, Бархаёт МФЙ, квартал 12, дом 20а (далее — «FREEX Wallet», 
«мы», «нас» или «наш»). Основная цель приложения FREEX — это 
предоставление пользователю интерфейса для доступа к услугам и функциям, 
которые предлагают наши партнёры. Партнёрами компании FREEX Wallet 
являются: легальная криптоплатформа (далее – «Платформа»), управляемая 
оператором-лицензиатом. В рамках деятельности компании FREEX Wallet 
список Партнеров может изменяться, включая банки и иные кредитно-
финансовые учреждения. Далее услуги и функции партнёров именуются как 
«Сервисы». Данное приложение ориентировано на упрощение доступа к 
процессам обмена активами и интеграцию с другими Сервисами, при наличии 
разрешения- экспорт услуг той или иной категории пользователей, сбор и 
обработку информации (данных) для Платформы.

Настоящие Условия использования, включая их приложение («Условия», 
«Условия использования» или «Соглашение»), содержат условия и положения, 
которые регулируют ваш доступ к приложению FREEX и услугам, 
предоставляемым нами, и их использование, и являются соглашением между 
нами и вами или юридическим лицом, которое вы представляете («вы» или 
«ваш»). 

1. Принятие условий

Пожалуйста , внимательно ознакомьтесь с настоящими Условиями 
использования перед использованием приложения FREEX. Используя 
приложение, нажимая кнопку или флажок, чтобы принять или согласиться с 
настоящими Условиями, если такая возможность доступна (дата, на которую 
происходит любое из перечисленных выше событий, является для вас «Датой 
вступления в силу»), вы (1) принимаете и соглашаетесь с настоящими 
Условиями, правилами и условиями участия, периодически издаваемыми нами, 
и (2) соглашаетесь с условиями, на которых производится сбор, использование,  
другая обработка информации, как описано в нашей Политике обработки 
персональных данных (активная ссылка), (3) соглашаетесь, что далее изменения 
Условий могут производится в уведомительном порядке путём опубликования 
таких изменений в приложении FREEX. Если вы не согласны с Условиями или не 
выполняете какие-либо обязательства, которые вы принимаете на себя в 



соответствии с Условиями, вы не имеете права получать доступ к приложению 
или использовать их.

2. Заверения и гарантии

Вы заверяете нас, что имеете законное право заключать договоры. Если вы 
заключаете настоящее Соглашение от имени другого лица, вы являетесь его 
уполномоченным представителем и имеете соответствующую доверенность. 

Кроме того, вы заверяете нас, что вы не подпадаете под санкции и не включены 
в какой-либо иной список запрещенных или ограниченных сторон, включая, 
помимо прочего, списки, которые ведутся Советом Безопасности Организации 
Объединенных Наций, правительством США (т.е. Список граждан особых 
категорий и Список иностранных лиц, представляющих угрозу национальной 
безопасности или уклоняющихся от санкций Министерства финансов США и 
Список юридических лиц Министерства торговли США, SDN, проч.), 
Европейским Союзом или его государствами-членами, Великобританией или 
другим соответствующим государственным органом, иными государствами.

3. Независимость услуг и ролей

Приложение FREEX является отдельным программным продуктом и не входит в 
перечень продуктов или услуг, предоставляемых Партнёрами. Оно не является 
собственностью  Платформы или иных партнеров  и никак не связано с их 
операционной деятельностью.  FREEX Wallet выступает только как 
правообладатель, оказывающий услуги для Партнёров в рамках договорных 
отношений и разрешенной деятельности , и оператор интерфейса , 
обеспечивающего удобный доступ пользователей к Сервисам Партнёров.

4. Услуги. Технический и информационно-коммуникационный характер 
взаимодействия

FREEX предоставляет исключительно информационный доступ  к Сервисам, 
которые реализуются Партнёрами. Все операции, связанные с покупкой, 
продажей, обменом активов, обновление баланса, а также другие услуги 
р е а л и з у ю т с я и с к л ю ч и т е л ь н о ч е р е з и н ф р а с т р у к т у р у и 
Сервисы Партнёров. FREEX не принимает участия в обработке транзакций, не 
оказывает финансовых или инвестиционных консультаций и не имеет доступа к 
Вашим средствам и персональным данным, кроме тех данных, которые 
требуются для реализации нами информационных услуг или услуг Платформе, 
которые мы оказываем по партнерскому соглашению.

П р и л о ж е н и е  F R E E X  в ы п о л н я е т  и н ф о р м а ц и о н н о -
коммуникационную  функцию, предоставляя пользователю удобный 
интерфейс для взаимодействия с Сервисами Партнёров, но не вмешивается в 
операционную деятельность и не управляет процессами, связанными с 
исполнением Сервисов. Все данные, передаваемые через приложение, 
обрабатываются и хранятся в соответствии с правилами и политиками каждого 
из Партнёров, включая вопросы безопасности и конфиденциальности. Мы 



используем Ваши данные только в том объеме, который необходим для Вашего 
доступа к Платформе и Сервисам.

5. Наши Услуги и взаимодействие с Сервисами

Для использования Сервисов может потребоваться пройти соответствующую 
идентификацию и верификацию в соответствии с требованиями Сервисов. 
Сервисы являются контентом и услугами Партнёров, транслируемых 
посредством Приложения FREEX. Приложение FREEX также открывает для 
ознакомления пакет документов, которые вы акцептуете и принимаете, 
принимая условия, предлагаемые Партнёрами. При этом мы не являемся 
стороной в данных отношениях с Партнёрами.

Ваше доверие к контенту Платформы и использование услуг Платформы в связи 
с Сервисами регулируется, с одной стороны, настоящим Соглашением в 
отношении информационно-коммуникационной функции, но, с другой стороны, 
также регулируется отдельными условиями и положениями, установленными 
Партнёрами. Эти правила и условия предусматривают отдельные сборы и 
платежи или могут включать отказ от ответственности или предупреждение о 
рисках доверия к любой информации или ее точности. Такие условия также 
могут применять политику конфиденциальности, отличную от той, которую мы 
поддерживаем и включаем в настоящее Соглашение . Вы несете 
ответственность за понимание условий и положений Сервисов, в том числе за 
то, как Партнёр использует любую вашу информацию в соответствии со своими 
политиками конфиденциальности.

Контент и услуги партнерских Сервисов предоставляются для вашего удобства. 
Мы не проверяем, не курируем и не контролируем такой контент, а также 
контент, предоставленный третьими лицами. Мы не контролируем Сервисы. Вы 
получаете доступ, полагаетесь или используете любой контент или услуги 
Платформы на свой страх и риск. 

6. Роль интеграции и партнерских сервисов

Приложение  FREEX может быть интегрировано с системами мобильного 
банкинга сторонних компаний (банков, проч. партнёров) для облегчения 
проведения обменных операций и упрощения взаимодействия с вами. Однако 
такая интеграция не подразумевает финансовых услуг со стороны FREEX Wallet, 
а только обеспечивает  техническую возможность  для связи Сервисами 
Партнёров. Любые операции, выполненные через интегрированные сервисы, 
являются независимыми от  FREEX Wallet и ответственность за них несет 
поставщик соответствующих услуг.

7. Ваши обязанности

7.1 Использование приложения FREEX и Сервисов. В отношении приложения  
FREEX  или любых Сервисов (a) вы несете ответственность за все действия, 
которые происходят в связи с использованием вами Сервисов, независимо от 
того, разрешены ли эти действия вами или предприняты вами,  вашими 



сотрудниками или третьими лицами (включая ваших представителей, 
подрядчиков, агентов или других конечных пользователей), а также (b) мы и 
н аш и аффи л и р о в а н ны е л и ц а н е н е с е м о т в е т с т в е н н о с т и з а 
несанкционированный доступ к приложению FREEX, или Сервисам, или вашей 
учетной записи, включая любой доступ, произошедший в результате 
мошенничества, фишинга или другой преступной деятельности, совершенной 
против вас третьими лицами. Вы гарантируете, что использование вами 
приложения FREEX и Сервисов не нарушает какое-либо применимое 
законодательство, в т.ч. локальные требования Платформы и (или) иных 
Партнёров.

7.2 Ваша безопасность и резервное копирование. Вы несете единоличную 
ответственность за надлежащую настройку и использование приложения FREEX 
и Сервисов, а также за принятие других надлежащих мер для обеспечения 
безопасности, защиты и резервного копирования ваших данных таким образом, 
чтобы обеспечить надлежащую безопасность и защиту. Ваши обязательства по 
настоящему Соглашению включают в себя обеспечение своевременной 
установки или внедрения любых доступных обновлений программного 
обеспечения, а также запись и безопасное хранение любых паролей или 
секретных фраз восстановления, связанных с использованием вами Сервисов. 
Вы также признаете, что не будете сообщать нам или какой-либо другой третьей 
стороне какой-либо пароль или секретную фразу для восстановления, которые 
относятся к использованию вами Сервисов, и что мы не несем ответственности, 
если вы сообщите такой пароль или фразу, независимо от того, делаете ли вы 
это сознательно или неосознанно. Во избежание сомнений мы не несем никакой 
ответственности за кражу секретной фразы восстановления, которая повлекла 
за собой вторжение любым способом на ваше личное устройство или в 
хранилище данных поставщика облачных услуг.

7.3 Учетные данные для входа в систему. В той мере, в какой мы предоставляем 
вам учетные данные для входа, сгенерированные приложением FREEX или 
Сервисами, такие учетные данные для входа и аутентификацию API 
предназначены только для вашего использования и вы не будете их продавать, 
передавать, за исключением того, что вы можете раскрыть учетные данные для 
входа своим представителям, агентам и субподрядчикам, выполняющим работу 
от вашего имени.

8. Сборы и оплата

8.1 Вознаграждение FREEX Wallet. FREEX Wallet предоставляет приложение 
FREEX для личного использования, не связанного с коммерческими целями, 
физическими лицами безвозмездно на правах простой неисключительной 
лицензии. Данные условия не относятся к Сервисам Партнёров и условиям, на 
которых заключаются договоры с Партнёрами. 

8.2 Установление и изменения в комиссиях и уведомление. FREEX Wallet 
оставляет за собой право установить вознаграждение за использование 



приложения FREEX и информировать вас об изменениях в комиссиях через 
интерфейс приложения или другие доступные каналы связи. Любые изменения 
будут вступать в силу после их отражения в приложении FREEX, если иное не 
предусмотрено отдельным соглашением между вами и FREEX Wallet.

8.3 Налогообложение. Обе стороны несут ответственность за определение и 
уплату всех налогов, сборов и других государственных платежей, связанных с 
транзакциями, в соответствии с применимым законодательством. FREEX Wallet 
оставляет за собой право удерживать налоги в соответствии с требованиями 
законодательства. FREEX Wallet не выполняет роль налогового агента в 
отношениях ваших с партнёрами (клиент-банк, клиент-Платформа, проч.).

9. Временное приостановление; Ограничение запросов к API.

9.1 Общие положения. Мы можем немедленно приостановить ваше право на 
доступ к любой части приложения FREEX или всем Сервисам или их 
использованию, если мы определим:

(a) использование вами Сервисов (i) создает угрозу безопасности для 
приложения FREEX и (или) Сервисов или любой третьей стороны, (ii) может 
негативно повлиять на наши системы, Сервисы или системы любого другого 
пользователя, (iii) может повлечь за собой ответственность для нас, наших 
аффилированных лиц, или Партнёров, или любой третьей стороны, или (iv) 
может быть незаконным;

(b) вы или любой конечный пользователь нарушаете настоящее Соглашение;

(c) вы нарушаете свои платежные обязательства перед нами или нашими 
партнёрами; 

(d) в отношении юридических лиц, вы прекратили свою деятельность в обычном 
порядке, переуступили права в пользу кредиторов, или аналогичным образом 
распорядились своими активами, или стали объектом банкротства, 
реорганизации, ликвидации, роспуска или аналогичной процедуры.

9.2 Последствия приостановки. Если мы приостановим ваше право на доступ к 
какой-либо части или на использование Сервисов:

(a) вы несете ответственность за все сборы и платежи, иные расходы и убытки, 
которые вы понесете в течение периода приостановки; и

(b) Вы не будете иметь права на какие-либо кредиты за любой период 
приостановки.

10. Срок. Окончание.

10.1 Срок действия. Срок действия настоящего Соглашения начинается с Даты 
вступления в силу и остается в силе до тех пор, пока оно не будет расторгнуто 
(прекращено) или отдельным письменным соглашением, или уведомлением. 
Любое уведомление о расторжении настоящего Соглашения одной из сторон 



должно содержать волеизъявление стороны, дату прекращения, которая 
соответствует срокам уведомления, указанным в Разделе 10.2.

10.2 Прекращение действия.

(i) любой из сторон. Любая из сторон может отказаться от исполнения 
Соглашения, если второй стороной допущено нарушение и оно остается не 
устраненным в течение 30 дней с момента получения уведомления другой 
стороны о нарушении.

(ii) Нами. Мы также можем немедленно расторгнуть настоящее Соглашение по 
уважительной причине (A) если у нас есть право приостановить действие в 
соответствии с разделом 9 (B), если наши отношения с Платформой, 
предоставляющей Сервисы, сторонним партнером, предоставляющим 
программное обеспечение или другие технологии, которые мы используем для 
оказания услуг, истекают, прекращаются или требуют от нас изменения способа 
предоставления программного обеспечения или других технологий, или (C) во 
избежание необоснованного риска нарушения закона, или (D) во избежание 
причинения ущерба нам ,нашим партнёрам или третьим лицам.

(iii) Вами. Вы можете прекратить использовать Приложение, если невозможно 
выполнить его условия. При этом обязательства по возмещению убытков и иные 
платежные обязательства не прекращаются, а действуют до полного 
исполнения.

10.3 Последствия расторжения договора. В день расторжения:

(i) все ваши права по настоящему Соглашению немедленно прекращаются; и

(ii) каждая сторона несет ответственность за все сборы и платежи, которые она 
понесла в течение Даты расторжения, и несет ответственность за любые сборы 
и платежи, которые она понесла в течение периода после расторжения;

(iii) условия настоящего Соглашения остаются в силе после истечения срока 
действия или прекращения действия настоящего Соглашения в полной мере, 
необходимой для их исполнения и защиты стороны, в пользу которой они 
действуют. Например, в случае прекращения действия настоящего Соглашения 
между вами и нами любой спор, возникший после того, как вы прекратите 
доступ к Сервисам или их использование, будет регулироваться применимыми 
положениями настоящего Соглашения, если этот спор связан с вашим 
предыдущим доступом или использованием.

10.4. Хранение информации. Даже после прекращения Соглашения мы 
сохраняем информацию и документы в том объеме, который требуется согласно 
законодательству Узбекистана. Мы не храним информацию партнёров о 
клиенте. 

11. Права собственности.



11.1 Лицензия на Приложение. Мы или наши лицензиары владеем всеми 
правами, титулами и интересами в отношении приложения FREEX, а также 
всеми связанными с ними правами на технологии и интеллектуальную 
собственность. 

11.2 Лицензионные ограничения. Ни вы, ни какой-либо конечный пользователь 
не имеете права использовать Сервисы каким-либо образом или в каких-либо 
целях, кроме тех, которые прямо разрешены настоящим Соглашением. Вы не 
можете использовать любые элементы приложения FREEX, в т.ч. о партнёрах, 
без нашего предварительного письменного согласия. Вы не будете искажать или 
преувеличивать отношения между нами и вами (в том числе выражая или 
подразумевая, что мы поддерживаем, спонсируем, одобряем или вносим свой 
вклад в вас или ваши деловые начинания). Вы не будете подразумевать никаких 
отношений или аффилированности между нами и вами, за исключением 
случаев, прямо разрешенных настоящим Соглашением.

12. Возмещение ущерба.

12.1 Общие положения.

(a) Вы обязуетесь защищать, возмещать ущерб и ограждать нас, наших 
аффилированных лиц и лицензиаров, а также каждого их соответствующих 
сотрудников, должностных лиц, директоров и представителей от любых 
Убытков, возникающих в результате или в связи с любыми претензиями, 
касающимися: (a) нарушения вами настоящего Соглашения или применимого 
законодательства; или (b) спора между вами и любым из ваших контрагентов; (с) 
вашего спора вследствие причинения вреда вами третьим лицам или третьими 
лицами вам; (d) иных неблагоприятных для вас последствий от чрезвычайных 
ситуаций, аварий, сбоев, злоумышленников или вследствие халатного 
отношения третьих лиц.

Вы возместите нам разумные гонорары адвокатов и расходы, связанные с 
претензиями, описанными в пунктах (a) - (d) выше. Также вы возместите любые 
убытки в полном объеме, которые возникли для нас вследствие нарушения вами 
Соглашения или иных ваших виновных деяний.

(b) Мы будем ограждать вас от любых убытков, возникающих в результате или в 
связи с любыми претензиями, касающимися нашего существенного и 
преднамеренного нарушения настоящего Соглашения. Мы возместим вам 
разумные гонорары адвокатов и расходы, связанные с претензиями, 
описанными в этом пункте.

12.2 Интеллектуальная собственность.

В соответствии с ограничениями, изложенными в настоящем Соглашении, вы 
будете защищать компанию FREEX Wallet, ее аффилированных лиц и их 
соответствующих сотрудников, должностных лиц и директоров от любых 
претензий третьих лиц, утверждающих, что какой-либо ваш контент нарушает 
или незаконно присваивает права интеллектуальной собственности этой 



третьей стороны, и выплатите сумму любого неблагоприятного окончательного 
судебного решения или мирового соглашения.

13. Отказ от ответственности; Риск.

13.1 Отказ от ответственности. Приложение FREEX предоставляется «как 
есть». За исключением случаев, когда это запрещено законом, или в той 
степени, в которой применяются какие-либо законные права, которые не могут 
быть исключены, ограничены или отменены, мы, наши аффилированные лица и 
лицензиары (a) не даем никаких заверений или гарантий любого рода, явных, 
подразумеваемых, установленных законом или иным образом, в отношении 
Сервисов, контента третьих лиц или услуг третьих лиц, и (b) отказываемся от 
всех гарантий,  включая любые подразумеваемые или явные гарантии (i) 
товарной пригодности, удовлетворительного качества, пригодности для 
определенной цели, отсутствия нарушений прав или беспрепятственного 
пользования, (ii) вытекающие из любой практики деловых отношений или 
обычаев делового оборота, (iii) что Сервисы, контент третьих лиц или услуги 
третьих лиц будут бесперебойными, безошибочными или свободными от 
вредных компонентов, и (iv) что любой контент будет безопасным или не будет 
иным образом утерян или изменен. Вы признаете и соглашаетесь с тем, что вы 
не полагались и не полагаетесь на какие-либо заявления или гарантии от 
FREEX Wallet, которые не указаны в настоящем соглашении или в отдельном 
письменном соглашении между нами, и вы соглашаетесь с тем, что не будете 
занимать позицию в любом судебном разбирательстве, несовместимую с 
настоящим положением.

13.2 Риски. Сервисы могут включать доступ к технологиям, связанным с 
блокчейн-протоколами, криптовалютами и цифровыми активами. Обратите 
внимание, что информация, связанная с криптоактивами, представлена только 
для вашего удобства, и мы не несем ответственности за ее точность, 
достоверность или соответствие законодательству. Все транзакции и 
взаимодействие с криптовалютами осуществляются на ваш страх и риск на 
Платформе и рамках использования Сервисов. При работе с Платформой 
следует учесть риски потери инвестиций, вложенных в цифровые знаки и 
ознакомиться подробнее с информацией о рисках, предоставленной 
Партнёрами. 

14. Ограничение ответственности.

14.1 FREEX Wallet не несет никакой ответственности за любые убытки в связи с 
вашим доверием к контенту сторонних сервисов, или услугам, или их 
использованием. Мы не несем ответственности за контент сторонних сервисов и 
ссылок, в т.ч. фишинговых, который может вводить в заблуждение, быть 
неполным, ошибочным, оскорбительным, непристойным или иным образом 
нежелательным для вас или в соответствии с законодательством вашей 
юрисдикции. Выбор использования сторонних сервисов является вашим 
собственным, и вы несете единоличную ответственность за то, чтобы ваше 



доверие или использование соответствовало всем применимым законам. 
Сделки или переписка с любой третьей стороной, которая предоставляет такой 
контент или услуги, осуществляется исключительно между вами и этой третьей 
стороной. У нас нет ни относительной, ни абсолютной уверенности в сторонних 
сервисах, если они не наши партнёры. Мы можем быть уверены в наших 
партнёрах, с которыми наши услуги интегрированы и информация о Сервисах 
которых представлена в нашем интерфейсе , но не являемся их 
представителями и не отвечаем за надлежащее предоставление ими Сервисов. 

Вы признаете, что все услуги, связанные с операциями с активами, 
предоставляются исключительно  Партнёрами.  FREEX Wallet не несет 
ответственности за:

1. Операции и обменные сделки, проведенные через Платформу,

2. Исполнение услуг, техническую поддержку и обслуживание Платформы,

3. Достоверность информации и данных, предоставляемых  Партнёрами в 
рамках Сервисов и т.д.

14.2 Исключение косвенных и сопутствующих убытков. Ни при каких 
обстоятельствах FREEX Wallet  или ее аффилированные лица не несут никакой 
ответственности, вытекающей из настоящего соглашения или связанной с ним, 
за любую упущенную выгоду, доходы, деловую репутацию или косвенные, 
специальные, случайные, косвенные, страховые убытки, убытки от прерывания 
бизнеса или штрафные убытки, независимо от того, является ли действие 
договором или гражданским правонарушением, и независимо от теории 
ответственности, даже FREEX Wallet  или ее аффилированные лица были 
предупреждены о возможности таких убытков или если FREEX Wallet или ее 
аффилированные лица в противном случае средство правовой защиты не 
достигнет своей основной цели. Вышеуказанное заявление об отказе от 
ответственности не будет применяться в той степени, в которой это запрещено 
законом.

15. Поддержка

Вы можете запрашивать или получать от нас техническую поддержку, 
информацию, советы или рекомендации относительно Приложения FREEX. Вся 
поддержка, доступная или предоставляемая компанией FREEX Wallet или от ее 
имени, считается надежной, но мы не даем заверений или гарантий, явных или 
подразумеваемых, в отношении ее точности, полноты или результатов, которые 
должны быть получены. Такая поддержка предоставляется исключительно в 
информационных целях. За исключением случаев грубой небрежности, вы 
освобождаете нас от ответственности за любые убытки, которые могут 
возникнуть в результате поддержки, которую вы получаете от нас. Вы 
осведомлены о том, что злонамеренные третьи лица могут быть выданы за нашу 
службу поддержки, и соглашаетесь с тем, что мы не несем ответственности за 
действия мошенников. Вы также признаете, что мы никогда не попросим вас 



предоставить ваш пароль или секретную фразу для восстановления или чтобы 
вы совершили платеж в нашу пользу.

Компания FREEX Wallet стремится к качественному предоставлению сервиса. 
Мы для улучшения качества и полноты услуг принимаем вопросы относительно 
технической поддержки через чат Приложения FREEX либо через электронную 
почту , указанную в Приложении . FREEX Wallet оставляет право 
переадресовывать Партнерам вопросы относительно технической поддержки. 

Вы не можете требовать от нас продуктовую поддержку, информацию, 
инвестиционные советы или рекомендации относительно Сервисов, в том числе 
через стороннего поставщика услуг, интерфейс чата или электронную почту. 
Для этого вы можете обратиться непосредственно к Платформе, но в том числе 
используя Приложение FREEX.

16. Защита персональных данных

Ваша личная информация будет использоваться только в рамках, 
предусмотренной нашей Политикой конфиденциальности (активная ссылка). 

При использовании Приложения для вас важным будет являться 
информационно -технологическое взаимодействие с Сервисами Партнёров и 
информационная составляющая Приложения. 

17. Изменения.

17.1 К настоящему Соглашению. Мы оставляем за собой право по собственному 
усмотрению изменять или заменять любую часть настоящего Соглашения в 
любое время. Вы несете ответственность за периодическую проверку 
настоящего Соглашения на предмет изменений, но мы также будем прилагать 
коммерчески обоснованные усилия для информирования о любых существенных 
изменениях в настоящем Соглашении через Приложение или общедоступные 
каналы. Вы соглашаетесь с тем, что ваше дальнейшее использование 
Приложения или доступ к ним после публикации любых изменений в настоящем 
Соглашении означает принятие этих изменений, т.к. мы исходим из выполнения 
данного положения и обязательности прочтения об изменениях.

17.2 К Сервисам. Время от времени Платформа может изменять или прекращать 
предоставление некоторых или всех Сервисов, а также изменять или удалять 
функциональные возможности любого или всех Сервисов, менять партнёров, 
предоставляющих Сервисы. Мы приложим коммерчески обоснованные усилия, 
чтобы сообщить вам об изменении предоставления Сервисов через Приложение 
или общедоступные каналы связи. 

18. Обязательный арбитраж и отказ от коллективных исков.

18.1 Обязательный арбитраж. Любые споры, претензии или разногласия (далее 
— «Претензии»), возникающие в связи с настоящим Соглашением, 
использованием Приложения, будут разрешаться через обязательный арбитраж 
в соответствии с законодательством Республики Узбекистан, а не в суде.



18.1.1 Применимое законодательство и арбитражная процедура. Настоящее 
Соглашение и любые споры, связанные с ним, регулируются и толкуются в 
соответствии с законодательством Республики Узбекистан. Арбитраж будет 
проводиться в соответствии с Арбитражным законом Республики Узбекистан и 
правилами арбитража, установленными Республики Узбекистан. Арбитражное 
разбирательство будет проходить в Ташкенте, а язык арбитража — русский.

Арбитр имеет право присудить убытки и другие средства правовой защиты, 
аналогичные тем, что доступны в суде, включая судебные запреты и 
компенсационные выплаты. Решение арбитра является окончательным, 
обязательным и подлежит исполнению в судах Республики Узбекистан. Если 
иск по какой-либо причине рассматривается в суде, а не в арбитраже, обе 
стороны отказываются от права на суд присяжных. Кроме того, мы и вы 
соглашаемся с тем, что иск о защите прав интеллектуальной собственности 
может быть подан в суд без предварительного арбитража.

18.2 Отказ от коллективных исков. Вы и мы соглашаемся, что каждая сторона 
может предъявлять Претензии только в индивидуальном порядке, а не в 
качестве истца или участника коллективного иска. Вы и мы прямо отказываемся 
от любого права на подачу коллективного иска или участие в 
представительском разбирательстве. Арбитр может вынести решение только в 
пользу отдельной стороны и только в той мере, в которой это необходимо для 
обеспечения индивидуальной судебной защиты. Если суд определит, что отказ 
от коллективных исков не может быть принудительно исполнен, то это 
положение будет считаться недействительным, и стороны будут рассматривать 
спор в суде.

18.3 Право на отказ от арбитража. Вы имеете право отказаться от 
арбитражного разбирательства, направив письменное уведомление об отказе в 
течение 30 дней с момента первого использования Приложения с темой «Отказ 
от арбитража». В случае отказа вы не будете связаны условиями арбитража и 
отказа от коллективных исков, изложенными в настоящем разделе, и мы также 
не будем связаны ими.

19. Разное.

19.1 Переуступка. Вы не будете переуступать или иным образом передавать 
настоящее Соглашение или любые свои права и обязанности по настоящему 
Соглашению без нашего предварительного письменного согласия. Любая 
переуступка или передача в нарушение настоящего Раздела 19.1 будет 
считаться недействительной. Мы можем переуступить настоящее Соглашение 
без вашего согласия (а) в связи со слиянием, приобретением или продажей всех 
или практически всех наших активов, или (б) любому Аффилированному лицу 
или в рамках корпоративной реорганизации; и с момента такой переуступки 
цессионарий считается заменяющим нас в качестве стороны настоящего 
Соглашения, и мы полностью освобождаемся от всех наших обязательств и 
обязанностей по выполнению настоящего Соглашения . С учетом 



вышеизложенного, настоящее Соглашение будет иметь обязательную силу и 
действовать в интересах сторон и их соответствующих разрешенных 
правопреемников и цессионариев.

19.2 Полнота Соглашения и Изменения. Настоящее Соглашение представляет 
собой полное соглашение между вами и нами в отношении предмета настоящего 
Соглашения. Любые изменения условий настоящего Соглашения могут быть 
внесены только в письменной форме.

19.3 Форс-мажорные обстоятельства. Ни одна из сторон, ни их соответствующие 
аффилированные лица не несут ответственности за задержку или 
невыполнение каких-либо обязательств по настоящему Соглашению, если 
задержка или невыполнение являются результатом любой причины, 
находящейся вне разумного контроля такой стороны, включая, помимо прочего, 
стихийные бедствия, коммунальные услуги или другие сбои в работе 
телекоммуникаций, кибератаки, землетрясения, штормы или другие природные 
явления: пандемии, блокировки, эмбарго, беспорядки, акты или распоряжения 
правительства, террористические акты или войны.

19.4 Соблюдение экспортных и санкционных норм. В связи с настоящим 
Соглашением вы обязуетесь соблюдать все применимые законы и нормативные 
акты об импорте, реимпорте, санкциях, борьбе с бойкотом, экспортом и 
реэкспортом, включая все такие законы и нормативные акты, запрещающие 
определенные транзакции. Во избежание разночтений, вы несете единоличную 
ответственность за соблюдение требований, связанных с тем, как вы 
используете Приложение. Вы не имеете права использовать какое-либо 
Приложение, если на Вас распространяются санкции США или санкции в 
соответствии с законодательством США, введенные правительствами страны, в 
которой Вы используете Приложение.

19.5 Право на участие. Если вы не достигли совершеннолетия в юрисдикции 
вашего проживания, вы можете использовать Приложение только с согласия 
или под присмотром вашего родителя или законного опекуна.

УВЕДОМЛЕНИЕ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ И ОПЕКУНОВ: Сервис партнёров 
предполагает оказание услуг совершеннолетним лицам – с 18 лет. Вы обязаны 
не предоставлять (заблокировать) своему несовершеннолетнему подопечному 
разрешение на доступ к Приложению и его активному использованию.

Не позволяйте своим несовершеннолетним детям использовать Приложение!

19.6 Язык. Все сообщения и уведомления, сделанные или предоставленные в 
соответствии с настоящим Соглашением, должны быть на русском или 
английском языке. Если мы предоставим перевод английской версии 
настоящего Соглашения , русская версия Соглашения будет иметь 
преимущественную силу в случае возникновения каких-либо противоречий.

19.7 Уведомление.



(a) Вам. Мы можем предоставить вам любое уведомление в соответствии с 
настоящим Соглашением коммерчески обоснованными способами, включая: (i) 
размещение уведомления в Приложении; (ii) отправка сообщения на адрес 
электронной почты, связанный с вашей учетной записью; (iii) размещение 
уведомления в интерфейсе соответствующего Сервиса ; или ( iv) с 
использованием общедоступных каналов связи. Уведомления, которые мы 
предоставляем путем размещения в Приложении или с использованием 
общедоступных каналов связи, вступают в силу с момента публикации, а 
уведомления, которые мы предоставляем по электронной почте, вступают в 
силу с момента отправки нами электронного письма. Вы несете ответственность 
за поддержание актуальности своего адреса электронной почты в течение всего 
срока действия учетной записи. Будет считаться, что вы получили любое 
электронное письмо, отправленное на адрес электронной почты, связанный с 
вашей учетной записью, когда мы отправим электронное письмо, независимо от 
того, получили ли вы его на самом деле.

(b) Нам. Чтобы уведомить нас в соответствии с настоящим Соглашением, вы 
должны связаться с нами по электронной почте или чат через Приложение 
FREEX.

19.8 Отсутствие сторонних бенефициаров. Если иное не указано в настоящем 
Соглашении, настоящее Соглашение не создает никаких прав сторонних 
бенефициаров в отношении какого-либо физического или юридического лица, 
которое не является стороной настоящего Соглашения.

19.9 Отсутствие отказа от прав. Неспособность обеспечить соблюдение какого-
либо положения настоящего Соглашения не будет означать настоящий или 
будущий отказ от такого положения и не ограничит наше право на 
принудительное исполнение такого положения в более позднее время. Все 
отказы от прав должны быть оформлены в письменной форме, чтобы иметь 
силу.

19.10 Автономность положений. Если какая-либо часть настоящего Соглашения 
будет признана недействительной или не имеющей законной силы, остальные 
части настоящего Соглашения останутся в полной силе и действии. Любые 
недействительные или не имеющие законной силы части будут 
интерпретироваться в соответствии с действием и намерением исходной части. 
Если такое толкование невозможно, недействительная или не имеющая 
законной силы часть будет отделена от настоящего Соглашения, но остальная 
часть Соглашения останется в полной силе и действии.

19.11 Уведомление и порядок предъявления претензий о нарушении авторских 
прав. Если вы являетесь владельцем авторских прав или агентом владельца и 
имеете подтверждение, что ваши авторские права или авторские права лица, от 
имени которого вы уполномочены действовать, были нарушены, пожалуйста, 
направьте нам уведомление посредством электронной почты, указанной в 
Приложении, с соответствующей информацией и доказательствами.
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